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Apenhet og barekraftig verdiskapning
Lov om virksomheters apenhet, arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold (Apenhetsloven) tradte i kraft 1. juli 2022. Loven palegger stgrre
virksomheter plikter for & fremme sosial baerekraft i virksomhetene selv og virksomhetenes
leveranderkjeder:

e Plikt til 3 utfgre aktsomhetsvurderinger (jf. Lovens §4)

o Plikt til 3 redegjgre for aktsomhetsvurderinger (jf. Lovens §5)

e Plikt til 3 etterkomme «enhvers» rett til informasjon (jf lovens §6

Norco Interior AS er omfattet av Apenhetsloven, og har utfgrt aktsomhetsvurderinger i trad
med lovens krav. | denne rapporten finns redegjgrelsen for aktsomhetsvurderingene i

henhold til Apenhetsloven.

Det er per dags dato ikke identifisert noen negative funn i aktsomhetsvurderingene.

Sosialt ansvar er en pagaende prosess og vi vil fortsette kartleggingen av risiko for 3

adressere potensielle problemomréader og iverksette tiltak for 8 forhindre negativ pavirkning.

Oslo 29.06.2026

Sted og dato

ﬂ/m({ C(;‘l(?wym Z£~

Kurt Erik Frgysa / En;%hansson
Managing Director, Norco Interior AS Styreleder, Norco Interior AS
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Generell informasjon
Norco Interior AS er et av Norges sterste firmaer innen butikkinnredning og design til

det Skandinaviske marked. Vi har kontorer bade i Oslo og pd Hamar med til sammen 32

ansatte og med en omsetning i 2025 pa ca. 320 000 000 NOK.

Vier en del av en sterre gruppe som bestar av flere selskaper, deriblant var egen

fabrikk i Polen. Norco Group bestar av:

Norco
Industries Sp.z.o.0
Poland

MNorco Interior AS Norco Interior AB

Norway Sweden

> Salg € | Produksjon
Organisasjonskart:

Gotessons Group Q

Holding AB

Norco Group AB

Intressenter AB
1005 |

Norco Invest AB

Dokument for etiske retningslinjer
Alle ansatte har signert dokument for etiske retningslinjer (Code of Conduct)
Alle nye leveranderer ma akseptere og signere dokument for etisk standard for

leveranderer (Supplier Code of Conduct). Standarden inkluderer krav til arbeidsforhold,

2av9
Redegjerelse for aktsomhetsvurderinger, juni 2026




NOrco

interior
menneskerettigheter, lenn, tvangsarbeid, organisasjonsfrihet osv. Og er basert pa

OECD’s veileder for ansvarlig naeringsliv.

Whistleblower-system

Norco Interior har et eget varslingssystem som er lett tilgjengelig for alle ansatte for &
kunne rapportere mistenkte eller faktiske brudd pa selskapets retningslinjer, interne
rutiner eller lover slik at urettmessigheter kan rettes umiddelbart. Varslingene sendes
til et eksternt selskap som handterer disse. Dette er for & fremme hey standard for

apenhet, &rlighet og ansvarlighet.

Norco Interior er en del av Gotessons Design Group

Sammen med GDG har vi etablert et systematisk baerekraftsarbeid for vare
leveranderer og leveranderkjeder. Dette inkluderer krav og prosesser for a identifisere,
forebygge og handtere eventuelle avvik. Gjennom dette felger vi lovverk og
internasjonale rammeverk som OECD’s veiledning for aktsomhetsvurderinger for

ansvarlig naeringsliv.

Barekraftig styring av leveranderkjeden

Ansvarlige leveranderkjeder starter med samarbeid med vare leveranderer og kunder
for & sammen finne gode miljepraksiser, ivareta arbeidstakerrettigheter og god
virksomhetsstyring gjennom hele verdikjeden.

Vi forplikter oss til a sikre at produktene vi tilbyr, kommer fra produsenter som arbeider
aktivt med & forbedre forholdene i bdde egne virksomheter og i sine leveranderkjeder.
Vi har utviklet et systematisk baerekrafts-styringssystem for leveranderer og
leveranderkjeder. Dette inkluderer krav og prosesser for a identifisere, forebygge og

handtere avvik fra Supplier Code of Conduct, samt sikre kontinuerlig forbedring.
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Policyforpliktelse
Signering av vare Supplier Code of Conduct er obligatorisk og forplikter leveranderen
til:
e Aarbeide transparent
e A gjennomfere kravene i Supplier Code

e Aviderefere disse kravene til egne leveranderkjeder

Krav for a gjore forretninger med oss:

e Signert enten var eller sin egen Supplier Code of Conduct

e Etterlevelse av kravene, samt samarbeid ved eventuelle midlertidige avvik
Baerekraftsteamet tilbyr ogsa opplaering og stette. Sammen med varslingssystemet, sa

bidrar dette til en samarbeidsbasert tilneerming og hey grad av transparens.

Viderefering av policyforpliktelser

Alle vare leveranderer ma viderefere kravene i sine leveranderkjeder. Dette innebaerer
krav og forventning om kartlegging av egen leveranderkjede og sikring av etterlevelse
av lovkrav og leveranderkrav i dokumentet Supplier Code of Conduct. Pa denne maten
bidrar vi sammen til sporbarhet som igjen er med pa a legge grunnlaget for

aktsomhetsvurderingene og sikrer at ansvar gjelder i hele leveranderkjeden.

Aktsomhetsvurderinger (Due Diligence)

| arbeidet med a kartlegge leveranderene, sa benytter vi oss av leveranderskjemaer i
tillegg til egenvurderinger som danner grunnlag for analyse opp mot vare
leveranderkrav. Supplerende metoder inkluderer bade dialog og befaring av
produksjonssted. Formalet er a sikre etterlevelse og redusere negativ miljemessig og
sosial pavirkning. Leveranderer som ikke forbedrer seg, fases ut i henhold til

retningslinjene.
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Etterlevelsesstyring (Complianse Management)
Etterlevelse handteres gjennom interne rutiner. Avvik kan avdekkes gjennom

e Aktsomhetsvurderinger

e Varslingssystem

e Dialog

e Oppleering
Avvik handteres gjennom korrigerende tiltak, med tydelig dokumentasjon av ansvar,

tiltak, tidsfrister og eventuell eskalering.

Norco Industries, lokalisert i Polen

Vi har egeneid stal- og trevarefabrikk i Polen som ogsa arbeider etter en grenn
kvalitets- og miljepolitikk. De er var totalleverander av innredning og tilherende utstyr
til vare prosjekter.

Gjennom dem kan vi ogsa sikre oss full innsikt og gode forutsetninger for a kunne gjere
aktsomhetsvurderinger pa det som produseres der.

Det er en egen Management-gruppe bestdende av representanter fra de fra de
respektive selskapene for & blant annet ivareta de overordnede retningslinjene for

gruppa.

Norco Industries Sp. z 0. o. er produsent av mebler og butikkinnredning.

Hovedmalene for fabrikken er:
e oke verdien av selskapet pa en baerekraftig mate
e sikre en utvikling i trdd med selskapets strategi og organisatoriske kontekst
e mote kundenes behov og oppna heyest mulig niva av kundetilfredshet
e optimalisering av prosesser og kostnader for a redusere ressursene som brukes i
forhold til det produserte produktet
e bygge en laerende og selvforbedrende organisasjon

e bevisst handling for a redusere belastningen pa miljeet
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oppfylle kravene som felger av gjeldende lovbestemmelser og

kvalitetsstandarder og miljevern

Fabrikken implementerer kvalitets- og miljepolitikken og milene gjennom a:

gi tilstrekkelige ressurser og midler

iverksette tiltak for & sikre kunnskap og forstdelse av denne policyen av ansatte
og sikre kontinuerlig tilgang til retningslinjene for alle interesserte parter
systematisk forbedring av kvalifikasjoner, bevissthet, ansvarsfelelse og
engasjement fra ansatte nar det gjelder kvalitet og milje

konsekvent forbedring av de implementerte systemene

involvere alle ansatte i den kontinuerlige prosessen med kvalitetsforbedring pa
alle organisatoriske nivaer

deltakelse av ansatte i prosjektgrupper

bygge organisasjonskultur

kunnskap om og bruk av moderne tekniske lesninger

kunnskap om markedet for leveranderer og deres riktige valg

rettidig utferelse av ordrer

reaktivitet pa endrede krav og forventninger fra kunden og markedet

tilby et trygt, estetisk produkt som oppfyller juridiske og miljemessige krav
Systematisk vurdering av kundetilfredshet

oppna heyest mulig kvalitets- og miljeindikatorer

Vennlig og profesjonell kundeservice

ISO sertifisering

Fabrikken forplikter seg til 8 oppfylle kravene i ISO 9001- og ISO 14001-standardene og

kontinuerlig forbedring og utvikling av effektiviteten til kvalitets- og

miljestyringssystemet og implementeringen av denne kvalitetspolitikken og de

fastsatte mélene.
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Fabrikken ensker at merket alltid skal assosieres med produksjon av miljevennlige

produkter av hoy kvalitet og oppfyllelse av kundens behov.

Forankring av ansvarlig forretningsdrift i virksomheten

,&penhetsloven skal sikre allmennheten tilgang til informasjon om hvordan vi jobber for
a sikre at vi respekterer grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i var egen virksomhet og i hele leveranderkjeden var. Loven bygger pa
OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper. Det innebaerer blant annet at vi
gjennomferer aktsomhetsvurderinger som felger de 6 trinnene under. Se figuren
under.

OECD (norsk: Organisasjonen for skonomisk samarbeid og utvikling)

KOMMUNISER KARTLEGG OG VURDER NEGATIV
HVORDAN PAVIRKNING/SKADE
PAVIRKNINGEN UT FRA EGEN VIRKSOMHET, LEVERANDER-
ER HAMDTERT KJEDE OG FORRETMINGSFORBINDELSER
L ]
(2 :
FORANKRE v
ANSVARLIGHET S@RG FOR, ELLER
| RETNINGSLIMJER OG SAMARBEID OM,
STYRINGSSYSTEMER GJENOPPRETTING
OG ERSTATNING DER
DET ER PAKREVD

OVERVAK STANS, FORBYGG ELLER REDUSER
GIENNOMFERING NEGATIV PAVIRKNING/SKADE
0G RESLLTATER

Kilde: OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig
naeringsliv

Som tidligere nevnt, henter vi innredning primaert fra var egeneide fabrikk, slik at de
samarbeidspartnerne vi har utover dette er til mindre innkjop. Det innebaerer at flere av

disse ikke er kontraktsfestede samarbeidspartnere. Men er allikevel ansvarlige
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leveranderer som vi gjerne har benyttet i mange ar og kjenner godt. Disse er
hovedsakelig lokalisert i Scandinavia.
For & kunne gjennomfere gode aktsomhetsvurderinger, har vi systematisert den
kunnskapen vi allerede har om virksomhetene. Dernest har vi vurdert om virksomheten
er involvert i omrader hvor risikoen for menneskerettskrenkelser er hoy.
Noen av leveranderene er virksomheter med veldig apen og transparent varelinje fra
ravare og til levering. Mens andre har fylt ut et redegjerelsesskjema fra oss. Slik har vi
fatt innhentet den informasjon vi behever for & sikre redegjerelsesplikten vi har.
De som vi benytter som leveranderer ma akseptere og signere konsernets etiske
standard (Supplier Code of Conduct). Alle vare leveranderer forplikter seg her til 3

folge internasjonale standarder for menneskerettigheter og anstendig arbeid.

Risikokartlegging

Formalet med vare interne systemer for risikostyring er a identifisere, vurdere,
handtere og felge opp risiko. Denne risikoen handler om risiko for brudd pa
menneskerettigheter og anstendig arbeidsforhold. Og videre om vi bidrar indirekte
eller direkte til brudd pa disse gjennom var drift eller gjennom vare samarbeidspartnere

eller leverandorer.

Iverksette tiltak mot negative konsekvenser

Dersom vi oppdager eller mistenker funn av negative konsekvenser for
menneskerettigheter internt i virksomheten, sa har vi et «whistle-blower»-system hvor
ansatte kan melde inn anonymt til et eksternt foretak som vil iverksette tiltak
oyeblikkelig.

Om vi oppdager dette utenfor virksomheten, s er en del av tiltakene 3 utarbeide en
felles plan for a stanse/redusere den negative pavirkningen i fellesskap med
leveranderen. Vi vil forseke @ opprettholde forretningsforbindelsen mens

risikoreduserende tiltak pagar. Men om vi ikke opplever bedring, vil vi bryte
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forretningsforholdet midlertidig i pdvente av bedring eller, i verste fall, etter
mislykkede forsek pa & avbete og redusere skade, evt. hvis skaden er sveert alvorlig,

avslutte samarbeidet.

Oppfolging

Vi vil felge opp forbedringstiltakene slik at vi sikrer at forholdene ordnes opp i og det
tas hand om eventuell erstatning eller gjenoppretting av skade. Malet vart er & veere en
ansvarlig akter som fremmer gode arbeidsforhold og respekterer menneskerettigheter
i leveranderkjeden. Vi logger eventuelle avvik og resultater. Per i dag har vi ikke

identifisert noen negative funn i aktsomhetsvurderingene.

Arbeidet med aktsomhetsvurderinger er en integrert del av vart ansvar som
virksomhet, og vi legger stor vekt pa a identifisere, forebygge og handtere risiko
knyttet til menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og baerekraftige
forretningspraksiser. Gjennom aret har vi erfart en stadig ekende bevissthet blant véare
leveranderer og samarbeidspartnere nar det gjelder baerekraft, dpenhet og
ansvarlighet. Dette er en positiv utvikling som styrker grunnlaget for godt samarbeid
og kontinuerlig forbedring i hele verdikjeden. Vi vil fortsette a videreutvikle vart arbeid
pa omradet, stille tydelige forventninger og bidra til 8 fremme ansvarlige og

baerekraftige lesninger.
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